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SECTIUJNEA‘ 1‘ ORGANIZATORUL S| REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

1.1. Organizatorul campaniei “URBANO FEST BACK TO SCHOOL”, denumitd in continuare
,Campania” este compania 1.1. S.C. ALTRADE COM S.R.L., cu sediul in Clun-Napoca,
Piata Cipariu, Nr. 9, ap. 68/2, jud. Cluj, cod fiscal RO 15315198, inregistrata la Registrul
Comertului sub nr. J12/774/2003, reprezentata de catre Dl.Alexandru-Paul Serban in
calitate de administrator-, denumita in continuare ,Organizatorul”.

1.2. Campania se va desfasura in conformitate cu prezentul Regulament Oficial (,Regulamentul

Oficial” sau ,Regulamentul”), pe care toti participantii trebuie sa il respecte.

1.3. Regulamentul Oficial este intocmit si facut public conform legislatiei aplicabile Tn Romania,

fiind disponibil, in mod gratuit, oricarui solicitant:

- |la adresa web: https://urbanoshopping.ro/- accesibil de pe mobil sau tabletd;

- printr-o solicitare scrisa trimisa in atentia Organizatorului, prin e-mail, la adresa de email:
marketing@urbanogroup.ro1.4. Potrivit deciziei Organizatorului, Campania poate fi mediatizata
in scopul informarii publicului, inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol
informativ. Informatiile pe care astfel de materiale le contin vor fi interpretate in conformitate si
completate cu prevederile prezentului Regulament Oficial. Premiile prezentate in imaginile
folosite pe materialele de promovare a Campaniei sun exclusiv cu titlu de prezentare.

1.5. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba prezentul Regulament Oficial,

urmand ca astfel de modificari, concretizate intr-un act aditional la Regulament, sa isi produca

efecte numai dupé ce acestea au fost anuntate, in mod public, la adresa web:

https://urbanoshopping.ro/accesibila si de pe mobil si de pe tableta cu cel putin 24 de ore inainte
ca acestea sa devind aplicabile. Nicio modificare nu poate produce efecte retroactive si toti
participantii Tnregistrati pana la momentul modificarii vor beneficia de drepturile deja obtinute.
Orice astfel de modificare adusa inclusiv prelungirea, reducerea, suspendarea duratei sau
incetarea Campaniei, va fi supusa procedurii de autentificare de catre un notar public si va face
parte integranta din Regulament.

1.6. Organizatorul Campaniei isi rezerva dreptul de a suspenda temporar concursul pentru
remedierea problemelor tehnice care pot interveni, fara anuntarea in prealabil a utilizatorilor, cat
si dreptul discretionar de a suspenda oricand tombola in perioada de derulare a Campaniei.

SECTIUNEAZ2.
DURATA Si ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1. Campania este organizatd si desfasurata pe intreg teritoriul Romaniei, in perioada 01
septembrie 2026 — 23 septembrie 2026 (inclusiv), péna la ora 23:59:59 (ora Romaniei),
denumitd in continuare, in mod generic, "Perioada Campaniei™.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a suspenda temporar sau definitiv una sau mai multe etape
lunare ale campaniei, fara obligatia de a organiza toate cele zece extrageri. Tn cazul suspendarii
unei etape, acest lucru va fi comunicat public Tn timp util.

2.2. Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.
Prin participarea la aceastd Campanie, participanti sunt de acord s& respecte si sa se
conformeze tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament oficial.

SECTIUNEA 3.
DREPTUL DE PARTICIPARE






3.1. Campania este deschisd participarii persoanelor fizice cu varsta de peste 18 ani, din
Romania, Tmpliniti la data Inceperii Campaniei, cu capacitate de exercitiu deplina, cetateni romani
sau stréini, rezidenti Tn Romania care respecta termenii si conditile prezentului Regulament
_ Oficial (denumite in continuare individual ,Participant” si colectiv ,,Participanti”). Toate
; k‘\\ \\condi’giile enumerate trebuie indeplinite la data inceperii Campaniei.
__\.,8.2 La aceasta Campanie nu au drept de participare urmatoarele persoane:
- prepusii (inclusiv, Tnsa fard a se limita la angajatii) Organizatorului;
“Jprepusii (inclusiv, Tnsa fara a se limita la angajatii) Agentilor de munca temporara care sunt pusi
. / a dispozitia organizatorului, care sunt la dispozitia Organizatorului pentru a lucra temporar sub
"/ supravegherea acestuia, indiferent de locatia Organizatorului in care isi desfasoara activitatea;
"~ - prepusii (inclusiv, insa far& a se limita la angajatii) prestatorilor de servicii de orice fel ai
Organizatorului, care presteaza aceste servicii in interiorul sediului social, al punctelor de lucru,
al depozitelor, si al oric&ror imobile/locatii in cadrul carora Organizatorul isi desfasoara activitatea.
Se aplica prezenta prevedere indiferent de tipul de activitate pe care angajatii acestor prestatori
o desfasoard, sau de timpul pe care il petrec in imobilele/locatiile in cadrul carora Organizatorul
isi desfasoara activitatea;
- membrii familiilor prepusilor mentionati la punctele a. - g. de mai sus (insemnand copii, parintii,
sotul/sotia, frate/sora);
- persoanele a caror varstid este mai mica de 18 ani impliniti la data inceperii Campaniei.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a lua toate masurile pentru a preveni inscrierea in Campanie
a persoanelor ce nu au varsta minima acceptatéd conform prezentului Regulament;
- persoane juridice, indiferent de natura acestora sau persoane fizice autorizate.
3.3. In cazul in care castigatorul premiului este o persoana lipsita de capacitate de exercitiu sau
cu capacitate de exercitiu restransa, aceasta este indreptatitd sa intre in posesia premiului numai
prin intermediul tutorelui/reprezentantului legal, incluzand semnarea de catre tutore/reprezentant
legal a unei declaratii, prin care Organizatorul este absolvit de orice raspundere decurgand din
acordarea premiului respectiv, precum si de plata oricaror daune sau pretentii de orice natura,
legate de premiu si de participarea persoanei respective |la aceastd Campanie.
3.4. Participarea la aceastd Campanie implicd cunoasterea si acceptarea integral3, expresa si
neechivoca de cétre participanti a prezentului Regulament Oficial.

SECTIUNEA 4.
PREMIILE S| VALOAREA ACESTORA

4.1. In cadrul Campaniei vor fi acordate urmatoarele premii (denumite in continuare ,,Premiile"):

- 1 bicicleta —n valoare de 2500 lei, Castigatorul va putea intra in posesia ei in termen
de 10 zile de la extragere

- 10 carduri cadou Urbano in valoare de 500 de lei fiecare — in valoare totala de 5.500 lei

- 10 ghiozdane echipate complet de scoald in valoare de 350 lei fiecare - in valoare totala
de 3500 lei

Total premii acordate: 11000 lei

4.2. Premiile acordate nu pot fi inlocuite cu alte premii si nici nu se poate acorda contravaloarea
acestora in bani. In cazul refuzului castigatorului de a beneficia de premiul castigat, asa cum este
acesta descris in Regulamentul Oficial, acesta va pierde dreptul de atribuire a premiului.

4.3 Daca pe perioada Campaniei nu se inscrie/nu participa niciun Participant, atunci premiile
Campaniei raman la dispozitia Organizatorului.



4.4 Organizatorul nu are nicio obligatie, sub nicio forma sau aspect, de a suplimenta numarul
premiilor sau de a le inlocui.

SECTIUNEA 5. § y
MECANISMUL CAMPANIEI, REVENDICAREA PREMIULUI VALTDAREA CASTIGATORILO

5.1. Perioada Campaniei 1N
Campania promotionalad ,,URBANO FEST BACK TO SCHOOL” se desfasoara in perioada 0 Zz
septembrie 2026 — 23 septembrie 2026, inclusiv (,Perioada Campaniei”), in cadrul URBANON\” )=
Shopping & Living.

Pentru a participa la Campanie, Participantul trebuie s& efectueze, in Perioada Campaniei, o
achizitie Tn valoare de minimum 150 lei (TVA inclus), intr-o singurd tranzactie, de la unul dintre
brandurile participante din cadrul URBANO Shopping & Living.

Fiecare bon fiscal eligibil reprezinta o singura inscriere in Campanie.

Un Participant se poate inscrie in Campanie de mai multe ori pe durata Perioadei Campaniei, cu
conditia ca fiecare inscriere sa fie sustinuta de un bon fiscal eligibil, diferit.

5.2. Inscrierea in Campanie
inscrierea in Campanie se realizeaz online, prin accesarea formularului de participare disponibil
prin intermediul codului QR al Campaniei, comunicat in cadrul URBANO Shopping & Living si
pe materialele oficiale ale Campaniei.
Pentru fiecare inscriere, Participantul trebuie s& parcurgd urmatorii pasi:
a. Accesarea formularului
Participantul scaneaza codul QR aferent Campaniei ,,URBANO FEST BACK TO SCHOOL” si
acceseaza formularul online de participare.
b. Completarea formularului
Participantul completeaza campurile obligatorii solicitate in formular si incarca o fotografie lizibil
a bonului fiscal aferent achizitiei eligibile.
c. Indeplinirea conditiilor de participare
Bonul fiscal trebuie sa indeplineasca cumulativ urmatoarele conditii:
+ 53 fie emis Tn perioada 01.09.2026 — 23.09.2026, inclusiv:
sa fie emis de unul dintre brandurile participante din cadrul URBANO Shopping & Living:
sa aiba o valoare totalda de minimum 150 lei, TVA inclus:
sa fie aferent unei singure tranzactii;
sa fie lizibil si s& permita verificarea informatiilor necesare validarii;
» sa nu fi fost utilizat anterior pentru o inscriere in Campanie.
d. Alegerea premiului preferat

in cadrul formularului de inscriere, Participantul poate selecta premiul pe care si-ar dori cel mai
mult s& il castige.

Selectarea premiului preferat are exclusiv rol orientativ si nu garanteaza castigarea premiului
respectiv.

Toate inscrierile valide participa la tragerea la sorti, indiferent de premiul selectat.

In cazul in care Participantul este desemnat castigator, acesta poate primi oricare dintre premiile
disponibile Tn cadrul Campaniei, indiferent de premiul selectat la momentul inscrierii.

5.3. Premiile Campaniei
In cadrul Campaniei vor fi acordate urmétoarele premii:
» 1 bicicleta, in valoare de maximum 2.500 lei:
e 10 carduri cadou URBANO, in valoare de 500 lei fiecare:
» 10 ghiozdane echipate complet pentru scoald, in valoare de 350 lei fiecare.



Valoarea totald a premiilor acordate in cadrul Campaniei este de 11.000 lei.
Cardurile cadou URBANO vor putea fi utilizate exclusiv la brandul partener desemnat de
Organizator pentru fiecare card, Tn conditiile si perioada de valabilitate comunicate castigatorului.

5?._3 Reguli privind bonurile fiscale

_ U_’r‘,ﬁ;\)on fiscal eligibil poate genera o singura inscriere in Campanie.

~ Un’ Participant poate efectua mai multe inscrieri pe durata Campaniei, insa fiecare inscriere
Vi tté?uie sa fie sustinutd de un bon fiscal diferit si eligibil.

~“jn/€azul in care acelasi bon fiscal este incércat de mai multe ori sau este utilizat pentru inscriere

" “de catre mai multi Participanti, Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida Inscrierile aferente,
conform procedurii interne de verificare si validare.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a solicita castigatorului prezentarea bonului fiscal in original
in vederea validarii.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida orice inscriere in cazul in care bonul fiscal este
ilizibil, modificat, duplicat, nu indeplineste conditile de eligibilitate sau exista suspiciuni privind
utilizarea frauduloasa a acestuia.

5.5.Extragerea si Validarea céstigatorilor

La extragerea castigatorilor participd toate inscrierile validate de Organizator, realizate in
perioada 01 septembrie 2026 — 23 septembrie 2026, inclusiv, care indeplinesc conditiile
prevézute in prezentul Regulament. -
Fiecare inscriere valid3, reprezentatd de un bon fiscal eligibil, constituie o sansa distincta la
tragerea la sorti.

Prin urmare, un Participant care realizeaza mai multe achizitii eligibile si inscrie mai multe bonuri
fiscale diferite va avea un numar corespunzator de inscrieri in Campanie.

O inscriere desemnaté castigatoare nu mai participa la extragerile ulterioare, daca acestea exista.

5.6. Prelucrarea datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal ale Participantilor sunt prelucrate de Organizator, prin Imputernicitii
s&i, in scopul organizérii si desfasurarii Campaniei, verificarii eligibilitatii inscrierilor, desemnarii
si contactérii castigatorilor, acordarii premiilor si indeplinirii obligatiilor fiscale aferente.

In cazul in care Participantul doreste s& primeascd informatii de marketing din partea
Organizatorului, acesta poate opta in mod liber pentru exprimarea consimtamantului prin bifarea
urmatoarei optiuni:

,Sunt de acord ca datele mele cu caracter personal sa fie utilizate §i prelucrate de
Organizator pentru a imi trimite informatii despre campanii viitoare si promotii ale
magazinelor din Centrul Comercial.”

Aceastd optiune este facultativd, nu este bifatd Tn mod implicit, iar refuzul exprimarii
consimtamantului nu afecteaza dreptul Participantului de a se inscrie si de a participa la
Campanie.

5.8. Validarea castigatorilor

Dup# efectuarea extragerii, fiecare castigator va fi supus procedurii de validare, Tn cadrul careia
Organizatorul va verifica Indeplinirea cumulativa a conditiilor de participare prevazute n prezentul
Regulament, inclusiv:

(i) indeplinirea conditiilor de participare si eligibilitate prevazute de prezentul Regulament;

(ii) existenta unui bon fiscal eligibil, corespunzator fnscrierii castigatoare;

(iii) concordanta datelor furnizate la inscriere cu datele comunicate de castigator in procesul de
validare,

(iv) prezentarea de cétre castigator a bonului fiscal in original, la solicitarea Organizatorului.



Pentru ridicarea premiului, castigatorul validat trebuie sa se prezinte la Biroul de Informatii din
cadrul URBANO Shopping & Living, n termen de 7 zile calendaristice de la data
comunicarii/publicarii castigatorului, in intervalul orar de functionare al Centrului Comercial. ~
In cazul in care castigatorul nu se prezinta in termenul de 7 zile calendaristice sau nu poate face , /s ‘5‘\
dovada indeplinirii conditiilor de participare, acesta pierde dreptul de a intra in posesia premlulul
iar premiul va rdmane n posesia Organizatorului. "
5.9. Invalidarea castigatorului =
In cazul in care, in urma procesului de validare, se constata c3 nu este Tndeplinita oricare dintre| =
conditiile prevazute in prezentul Regulament sau castigatorul declard in mod expres ca nu
dore@te sa primeasca premiul, acesta va fi considerat invalidat, iar premiul va rdmane in posesia
Organizatorului.

5.10. Acordarea premiilor

Premiile vor fi acordate castigatorilor validati exclusiv pe baza unui proces-verbal de predare-
primire, intocmit si semnat la momentul ridicarii premiului, la Biroul de Informatii din cadrul
URBANO Shopping & Living.

Castigatorul va prezenta, la momentul ridicarii premiului, un document de identitate valabil $i,
dupa caz, bonul fiscal In original aferent inscrierii castigatoare.

5.11. Eliberarea Organizatorului de obligatii

Prin semnarea procesului-verbal de predare-primire a premiului, castigatorul confirma primirea
premiului si faptul ca acesta a fost predat in conditiile prevazute in prezentul Reguiament.
Odata cu predarea premiului si semnarea procesului-verbal de predare-primire, Organizatorul
este considerat eliberat de obhgatule sale fatd de castigator in ceea ce priveste acordarea
premiului respectiv.

5.12. Publicarea castigatorilor

Numele si prenumele castigatorilor, precum si premiile castigate de acestia, vor putea fi publicate
pe canalele oficiale de comunicare ale URBANO Shopping & Living, respectiv pe website-ul
oficial si/sau pe paginile oficiale de social media ale URBANO Shopping & Living, cu respectarea
prevederilor aplicabile privind protectia datelor cu caracter personal.

5.13. Caracteristicile premiilor

Castigatorii nu au posibilitatea de a solicita contravaloarea in bani a premiilor si nici inlocuirea
acestora cu alte bunuri sau servicii.

De asemenea, castigatori nu pot solicita modificarea parametrilor, caracteristicilor sau
configuratiei premiilor oferite de Organizator.

5.14. Termenul de ridicare a premiilor

Premiile trebuie ridicate de catre castigatori n termen de 7 zile calendaristice de la data
comunicarii/publicarii castigatorilor, de la Biroul de Informatii din cadrul URBANO Shopping
& Living, in intervalul orar de functionare al Centrului Comercial.

Dupa expirarea termenului de 7 zile calendaristice, in cazul in care castigatorul nu s-a prezentat
pentru ridicarea premiului sau nu a indeplinit conditiile de validare, premiul nu va mai fi acordat
acestuia si va rdmane in posesia Organizatorului.

-

SECTIUNEA 6.
CAUZE EXONERATOARE DE RASPUNDERE

6.1. Organizatorii Campaniei nu isi asuma raspunderea, incluzand, dar fara a se limita la, pentru;
(i) Defectiuni tehnice ale furnizorilor de date survenite in orice moment al inscrierii sau orice alte
erori prin care operatiunea de inscriere in Campanie nu poate fi dus la bun sfarsit;

(ii) imposibilitatea castigatorului si/sau a reprezentantului legal (dupa caz) de a intra in posesia
premiului/de a beneficia de premiu din motive independente de organizator.

(iii) erorile In datele fumizate de catre castigatori; acuratetea datelor de contact este
responsabilitatea exclusiva a participantilor. Ca atare, Organizatorul nu are niciun fel de obligatie



A

tn cazul furnizarii de citre participanti a unor date eronate care au dus Ia imposibilitatea inmanarii
premiului sau la imposibilitatea identificarii unui castigator;

“ftaﬂa_l‘etsau de a utiliza / instala ap
‘th/Gampanie. In acest sens, pentr

4 ,,,(!v)\ probleme de ordin tehnic sau incapacitatea Participantului (erori ale aplicatiei, problema
“conexiunii la internet, probleme de hardware sau software ale dispozitivelor mobile cu care
 agéeseaza Campania, incapacitatea participantului de utiliza dispozitivele de tip smartphone /

licati mobile pe care le-ar putea intampina acesta la inscrierea
u o functionare corecta, se recomanda utilizarea dispozitivelor

- Andyoid si 10S cu versiuni ale sistemelor de operare nu mai vechi de ultimele 4 versiuni oficiale
“lan&are pané la data organizérii actualei Campanii.

“(v) Cazurile in care castigatoru
Regulament;

| nu respecta conditile de validare detaliate in prezentul

(vi) Situatiile in care datate furnizate de participant nu poate utilizate pentru contactare si
identificare, conform conditiilor din prezentul Regulament Oficial, din orice motive independente

de vointa Organizatorului;

(vii) Eventualele dispute legate de drepturile asupra numerelor de telefon sau adrese de email

folosite la inscriere;

(viii) Pierderile, intarzierile sau orice alte probleme la inscrierea in Campanie, cauzate de
providerul de Internet sau conexiunea la Internet a persoanei / consumatorului care doreste sa

se Tnscrie Tn Campanie sau cele ¢

auzate de retelele de telefonie mobila;

6.2. Ordinea receptiondrii inscrierilor este reprezentata de data calendaristica si ora (minute,

w

secunde) serverului care receptioneaza aceste mesaje, indiferent de data si ora trimiterii

mesajelor/inscrierilor.

6.3. Organizatorul are dreptul de a invalida inscrierile care nu ndeplinesc conditiile de validare.
6.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica si monitoriza modul Tn care se desfasoara

inscrierile in Campanie. in cazul
respective vor fi anulate.

in care se observa anumite tentative de frauda, tnscrierile

6.5. Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude definitiv orice participant in Campanie care
afecteaza bunul mers al Campaniei.

6.6. In cazul in care Organizatorul

constata ca un castigator nu a indeplinit si / sau nu a respectat

conditiile stipulate de prezentul Regulament, Organizatorul isi rezerva dreptul de a
suspenda/anula oricand drepturile si beneficiile ce revin castigatorului, fara ca Organizatorul sa
datoreze vreo despégubire sau plata respectivului castigator.

6.7 . Organizatorul nu fisi asuma responsabilitatea pentru calitatea sau viciile ascunse ale
premiilor in aceasta Campanie. Producatorul fiecarui obiect oferit ca premiu in cadrul acestui
Concurs sau orice defect in termenii si conditiile stipulate Tn certificatele de garantie, daca este
cazul, conformitate cu termenii si conditiile acestora.

6.8. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare n caz de tentativa de frauda,
orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei Campanii. Orice influentare
a rezultatelor Campaniei va avea ca rezultat scoaterea din Campanie.

6.9. Prin participarea la Campanie, participantul declara pe propria rdspundere ca a luat la
cunostintd, si este de acord cu urmatoarele:

i. Participantul este singurul réspunzator pentru orice declaratie neconforma cu realitatea;

ii. Participantul este constient de conditile normale de utilizare a premiilor si participantul poate
face uz de acestea fard a constitui 0 amenintare la adresa sanatatii si integritatii sale corporale,

si/sau a celor din jur.
6.10. Organizatorii nu sunt rasp

unzatori pentru calitatea premiilor oferite, sau pentru orice

prejudicii cauzate castigatorilor in legiturad cu premiile, indiferent de natura acestor prejudicii,
incluzand, dar fara a se limita la, vatamari corporale si/sau vatamari ale s&natatii, respectiv
vatamari sau daune aduse patrimoniilor.

6.11. Organizatorul nu isi asuma raspunderea in cazul persoanelor care din motive tehnice

(incompatibilitate dispozitiv Androi

d sau 10S) nu poate participa la tombola.



SECTIUNEA 7.
TAXE S| IMPOZITE

A e o,
7.1. Organizatorul nu este raspunzator pentru plata taxelor, impozitelor sau a altor obliga’giﬂ;‘rjﬁsﬁélex VO
legate de premiul oferit, cu exceptia impozitului cu retinere la sursa aplicabil veniturilor indh ot PP
provenite din campanii promotionale, impozit pe care Organizatorul este obligat sa il ¢ L'C" leze[t
potrivit premiului pe care il ofera si a caror valoare o suports, sa il reting si sd 1l vireze la bg{%tui &nt
de stat conform prevederilor Legii nr. 57112003 privind Codul Fiscal. AN '

. :‘-‘a‘/:'//.;""_' rou it
SECTIUNEA 8. NJUBLE
PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

8.1. Informatiile Tn legaturd cu prelucrarea datelor cu caracter personal ale participantilor la
prezenta Campanie se regasesc in Anexa | - Nota de informare cu privire la prelucrarea datelor
cu caracter personal, la prezentul Regulament.

SECTIUNEA 9.
INCETAREA CAMPANIEI INAINTE DE TERMEN

9.1.Prezenta Campanie poate inceta in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta majora
/ caz fortuit conform legislatiei in vigoare sau in cazul schimbarii cadrului legislativ astfel incat
organizarea si desfasurarea Campaniei cu caracter promotional sa presupuna marirea bugetului
alocat acestui proiect.

9.2.Daca o situatie de fortd majora / caz fortuit, inclusiv imposibilitatea Organizatorilor din motive
independente de vointa lor, impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului
Oficial si continuarea Campaniei, Organizatorii vor fi exonerati de raspunderea privind
indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceasts indeplinire va fi Impiedicatd sau
intarziata, conform art. 1.351 din Codul Civil. Organizatorul, daca invocd forta majora/cazul fortuit,
este obligat s& comunice participantilor Campaniei, in termen de 5 zile lucritoare de la aparitia
cazului de forta majord, existenta acestuia.

9.3. Prezenta Campanie poate inceta sau poate fi suspendata Tnainte de implinirea duratei, si
prin decizia Organizatorului, ce va fi anuntata in prealabil, in cel mai scurt timp posibil, la adresa:
https://urbanoshopping.ro/

SECTIUNEA 10.

LITIGI/CONTESTATII

10.1. Eventualele contestatii cu privire la modul de organizare a Campaniei sau de validare a
castigatorilor vor fi luate in considerare daca sunt receptionate de Organizator la adresa de email
marketing@urbanogroup.ro in termen de 60 de zile calendaristice de la efectuarea fiecérei
extrageri. Orice contestatii sosite dupa aceasta data nu vor fi luate in considerare.

10.2. Eventualele litigii aparute intre Organizator $i participanti se vor rezolva pe cale amiabila
sau, Tn cazul n care nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti
competente din Bucuresti in conformitate cu legea romana.

10.3. Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii procesului-
verbal de primire de catre castigétor nu vor fi luate in considerare de citre Organizator
10.4.Prezentul Regulament si intreaga Campanie sunt guvernate de legea romana.

SECTIUNEA 11. CLAUZE DIVERSE



1 1.1 Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se
conformeze tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament Oficial.

11.2 Premiul neacordat va rimane in posesia organizatorului care poate dispune liber de acesta
in maniera pe care o va considera necesara sau potrivita intereselor sale.

11.3 Participantilor la Campanie nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli directe sau indirecte
suplimentare, cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei (tarifele telefonice
aplicabile, internet, etc.).

11.4. Regulamentul Oficial al Campaniei va fi disponibil ~ gratuit la adresa:
https://urbanoshopping.ro/sau poate fi solicitat prin e-mail la imarketing@urbanogroup.ro sau
poate fi obtinut prin trimiterea unei solicitari scrise prin posta, in atentia Organizatorului, la sediul
social al acestuia mentionat la art. 1.1. din prezentul Regulament Oficial.

Anexa 1 - Nota de informare cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal face parte
din prezentul Regulament Oficial.

Redactat intr-un exemplar original dupa care s-au eliberat 3 duplicate.
Organizatori:
S.C. ALTRADE COM S.R.L

Prin Administrator

Dl.Alexandru-Paul Serban



ANEXA 1
La Regulamentul oficial al Campaniei S.C. ALTRADE COM S.R.L., cu sediul in Clun-
Napoca, Piata Cipariu, Nr. 9, ap. 68/2, jud. Cluj, cod fiscal RO 15315198,
inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J12/774/2003, reprezentati de citre
DI.Alexandru-Paul Serban -administrator“URBANO FEST BACK TO SCHOOL”,

Noi suntem S.C. ALTRADE COM S.R.L., cu sediul in Clun-Napoca, Piata Cipariu, Nr._— =
9, ap. 68/2, jud. Cluj, cod fiscal RO 15315198, inregistrata la Registrul Comertul /I’;ré}'{'_‘\‘;—‘
sub nr. J12/774/2003, reprezentata de catre DI.Alexandru-Paul Serban - _5_'.5/&

administrator, in calitate de Operator de date cu caracter personal (denumita in continuare [ /= /.«
,Organizatorul” si/sau ,Noi") '
Aceastd nota de informare prezinta modul in care v& prelucram datele personale cand particip +
Campania promotionald organizata de noi in perioada 01 septembrie 2026 — 23 septembrie 2@),\_1_‘{'
—“URBANO FEST BACK TO SCHOOL”, (“Campania”) si descrie drepturile pe care le aveti. NIAR b
1. Ce date colectam de la dvs. S
In cadrul Campaniei, colectam si prelucram urmétoarele tipuri de date cu caracter personal:
1. a) Pentru Participantii la Campanie vor fi prelucrate:
— nume, prenume, adresd de email, numar de telefon;
1. b) Pentru Castigatorii premiilor acordate in cadrul Campaniei, in plus fatd de cele de mai
sus, se vor prelucra si:
— semnatura (de ex: pe procesul verbal de predare-primire a premiilor).
— cod numeric personal, pentru premiile a caror valoare individuala este mai mare de 600 lei, caz
in care Organizatorul trebuie sa indeplineasca formalitatile aferente retinerii la surs3 si declararii
impozitului, potrivit prevederilor Codului Fiscal.
2. De ce colectam/prelucram datele dvs. cu caracter personal
Prelucram datele cu caracter personal pentru organizarea si desfasurarea prezentei Campanii,
pentru desemnarea si validarea Castigatorilor, pentru atribuirea premiilor si indeplinirea obligatiilor
fiscale si financiar-contabile ale Organizatorului, precum si pentru publicarea listelor de castigatori,
atunci cand avem obligatia legald de a o face.
De asemenea, in cazul in care va exprimati consimtamantul pentru marketing, vom folosi adresa
dvs. de email sau nr. de telefon, pentru transmiterea de comunicari comerciale cu privire la
produsele si serviciile noastre, viitoare campanii, promotii si evenimente.
3.  In baza ciror temeiuri juridice prelucram datele dumneavoastrs
Datele dvs. vor fi prelucrate astfel:
() Datele furnizate de Participanti si Castigatori in vederea inscrierii la Campanie si pentru livrarea
premiilor sunt prelucrate in temeiul executdrii unui contract (acceptarea termenilor si conditiilor
Regulamentului Campaniei echivaleaza cu semnarea unui contract);
(i) CNP-ul si alte date ale castigatorilor care sunt prelucrate in vederea efectudrii formalitatilor
necesare pentru retinerea la sursa si plata impozitelor aferente castigului sunt prelucrate in temeiul
obligatiilor legale aplicabile, potrivit Codului fiscal;
(i) Publicarea listei castigatorilor este efectuata in temeiul obligatiei legale a Organizatorului de a
publica astfel de liste, potrivit legislatiei privind organizarea de promatii si concursuri/loterii
publicitare;
(iv) Datele rezultate din efectuarea de verificari privind validarea inscrierii participantilor sunt
prelucrate in temeiul interesului legitim al Operatorului pentru a organiza si desfasura Campania;
(v) Pastrarea datelor ulterior incheierii Campaniei si inmanarii premiilor reprezint o prelucrare in
temeiul interesului legitim al Operatorului, pentru a putea dovedi desfasurarea Campaniei si
acordarea premiilor, precum si in temeiul obligatiilor legale aferente legislatiei financiar- contabile ce
impune pastrarea documentelor contabile pentru o anumita perioada:
(vi) In cazul in care v-ati exprimat acordul pentru transmiterea de comunicari comerciale
(marketing), temeiul acestei prelucrari va fi consimtdmantul dvs.
4.  Cat timp vom pdstra datele

1




Datele personale ale Participantilor declarati necastigatori vor fi stocate de catre Organizator pana la
data de 30 octombrie 2026. Datele cu caracter personal ale castigatorilor vor fi pastrate conform
prevederilor legale aplicabile in materie financiar-contabila, respectiv 10 (zece) ani de la data
incheierii exercitiului financiar in care a avut loc Campania.

in cazul in care avem obligatia de a publica liste ale castigatorilor, acestea vor fi mentinute timp de
30 de zile de la publicare.

Datele aferente activitétii de marketing (adresa de email si/sau nr. de telefon) vor fi pastrate pana la
retragerea consimtamantului dvs. sau timp de 2 ani de la ultima comunicare cu dvs.

La expirarea perioadei de stocare a datelor cu caracter personal, Operatorul va sterge/ distruge
aceste date de pe mijloacele de prelucrare si stocare, impunand Tmputernicitilor obligatii similare.

5.  Cui dezviluim datele dvs. personale

Dezvaluirea datelor in grupul nostru de societafi

Datele dvs. personale pot fi distribuite catre orice altd societate care este membra a grupului nostru,
in cazul in care considerdm ca acest lucru este in interesul nostru legitim pentru scopuri
administrative interne sau pentru auditarea si monitorizarea proceselor noastre interne.

Accesul la datele dvs. personale este limitat numai la acei angajati crora le sunt necesare acele
informatii pentru scopuri profesionale, si alte persoane numite de acestia pentru indeplinirea unor
sarcini, in special angajati de la departamentele de IT si securitate.

Dezvaluirea datelor cétre terti

Vom dezvalui partea necesara din datele personale numai in masura in care sunt necesare si numai
urmatoarelor categorii de terti:

o daca este cazul, societtii care ne furnizeaza servicii de organizare si promovare de
evenimente

° societati care furnizeaza produse si servicii Operatorului sau imputernicitilor acestuia, cum
ar fi furnizori de sisteme IT si furnizorii de servicii de asistenta aferenti.

° alte entitati cum ar fi autoritéti de reglementare, contabili, auditori, avocati sau alti experti
externi, in cazul in care activitatea lor necesita aceste informatii. :

De asemenea, vom mai dezvalui datele dvs. personale unor terti in urmatoarele situatii:

. in cazul in care ne solicitati sau ne dati acordul in acest sens;

. persoanelor care pot demonstra ca detin autoritatea legald de a actiona in numele dvs.;

o in cazul in care este interesul nostru legitim s& facem acest lucru pentru a administra,
extinde sau dezvolta activitatea comerciald (ex: in cazul in care societatea noastra, sau o
parte substantiala din bunurile sale, este achizitionaté de un tert, situatie in care datele
personale pe care societatea noastra le detine vor constitui unele dintre activele transferate);

. in cazul in care avem obligatia de a dezvélui datele dvs. personale pentru a respecta o
obligatie legald, orice solicitare legala din partea autoritatilor, si dupd cum poate deveni
necesar pentru a indeplini anumite cerinte de securitate nationala sau de aplicare a legii sau
a de preveni anumite activitati ilegale;

° pentru a raspunde oricaror pretentii, pentru a ne proteja drepturile noastre sau ale unui tert,
pentru a proteja siguranta oricarei persoane sau pentru a preveni orice activitate ilegala; sau

pentru a proteja drepturile, proprietatile sau siguranta noastra, a angajatilor nostri, a clientilor sai, a
furnizorilor sau a altor persoane.

Restrictii legate de utilizarea datelor personale de catre destinatari

Tertii carora le punem la dispozitie informatiile dvs. personale in scopurile mentionate mai sus sunt
limitati (prin lege sau prin contract) cu privire la modul in care pot folosi datele dvs. personale pentru
scopurile specifice pe care le-am identificat noi. Tntotdeauna ne vom asigura c& oricaror terti carora
le divulgédm voluntar informatiile dvs. personale sunt supusi obligatiilor de confidentialitate si
securitate in acord cu prezenta nota de informare si legislatia aplicabil& (pentru evitarea dubiilor,
acest lucru nu se poate aplica acolo unde divulgarea nu este decizia noastra).

Cu exceptia celor detaliate mai sus, noi nu vom divulga vreunui tert si cu atat mai putin comercializa
vreo parte din datele dvs. personale féra a va anunta, sau, daca este cazul, fara a obtine n prealabil
consimtamantul dvs.



6. Ce drepturi aveti
Dreptul de a va retrage consimtamantul: in cazul prelucrarilor de date efectuate in baza
consimtamantului dumneavoastra, va puteti retrage consimtamantul in orice moment far3 ca acest
lucru sa afecteze prelucrarea anterioard sau relatia dumneavoastra cu noi, cu respectarea
principiilor de proportionalitate si subsidiaritate, conform legislatiei privind protectia datelor cu
caracter personal. a0 NI
Dreptul de acces: Puteti solicita informatii legate de datele personale pe care le detinem despre S ;-',—)9 =¥
dumneavoastrd, inclusiv informatii legate de categoriile de date pe care le detinem sau pe care l:e/” & "
o

controldm, pentru ce sunt folosite acestea, sursa din care le-am colectat daci le-am obtinut indlifs A=<
si cui sunt divulgate aceste date, daca este cazul. Va vom oferi o copie a datelor dumneavoastra L‘n (=
personale la cerere. Daca solicitati mai multe copii ale datelor dumneavoastra personale, va pytermo &
percepe o taxa rezonabild bazata pe costurile administrative.
Dreptul la rectificare: Puteti obtine de la noi rectificarea datelor personale pe care le prelucrdm "7, =m0
referitoare la dumneavoastrd. Depunem eforturi rezonabile pentru a mentine datele personale aflate™ PUBLY
In posesia noastra care sunt utilizate in mod continuu, corecte, complete, actualizate si relevante, pe
baza celor mai recente informatii de care dispunem.
Dreptul la restrictionare: Puteti obtine din partea noastr3 restrictionarea prelucrarii datelor
dumneavoastra personale, in cazul in care:
o contestati corectitudinea datelor dumneavoastra personale, pentru perioada de care avem
nevoie pentru a verifica corectitudinea,
° prelucrarea este nelegald daca solicitati restrictionarea prelucrarii in locul stergerii datelor
dumneavoastra personale,
o nu mai avem nevoie de datele dumneavoastra personale, dar dumneavoastra le solicitati
pentru stabilirea, exercitarea sau apararea pretentiilor legale, sau
° aveti obiectii legate de prelucrare in timp ce noi verificim daca motivele noastre intemeiate
prevaleaza.
Dreptul la stergere: Aveti dreptul sa ne solicitati sa stergem datele personale pe care le prelucram
despre dumneavoastra. Trebuie sd ne conformam acestei cereri dacs prelucram datele
dumneavoastra personale, si daci:
° datele personale nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor pentru care au fost
colectate;
e persoana vizata se opune prelucrérii din motive legate de situatia sa particulara;
° datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal:
° datele personale trebuie sterse pentru respectarea unei obligatii legale care ne revine.
cu exceptia cazului in care datele sunt necesare:
0 pentru exercitarea dreptului la libera exprimare si la informare;
0 pentru a ne conforma unei obligatii legale pe care o avem;
0 in scopuri de arhivare in interes public, stiintific sau pentru studii istorice sau in scopuri statistice;
sau
0 pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta.
Dreptul de a v& opune: Puteti s& va opuneti In orice moment la prelucrarea datelor dumneavoastr
perscnale din motive legate de situatia dumneavoastra particular3, cu conditia ca prelucrarea sa nu
se bazeze pe consimtamantul dumneavoastra ci pe interesele noastre legitime sau pe cele ale unui
tert. In acest caz nu vom mai prelucra datele dumneavoastra personale, cu exceptia cazului in care
(i) putem dovedi motive legitime si imperioase care justifici prelucrarea si care prevaleaza asupra
intereselor, drepturilor si libertatilor dumneavoastra sau (i) sau in cazul in care scopul este
constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instantd. Dac3 obiectati la prelucrare, va rugam
sa specificati daca doriti, de asemenea, ca datele dumneavoastra personale s fie sterse, in caz
contrar noi doar le vom restrictiona.

Pentru orice solicitdri legate de exercitarea drepturilor dvs., va rugam sa ne contactati la
adresa dpo_romania@nhood.com sau sa ne transmiteti o cerere scrisa la adresa Bulevardul lancu
de Hunedoara, nr 48, etaj 14, sector 1, Bucuresti, Romania.



De asemenea, aveti dreptul sa depuneti o plangere la Autoritatea Nationala pentru Supravegherea
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal (“ANSPDCP”), accesand site-ul web www.dataprotection.ro.
7. Varugam sa retineti
Perioada de timp: Va vom raspunde la cerere in termen de o luna, perioada care poate fi prelungita
cu pana la inca 2 luni, din cauza unor motive specifice legate de drepturile dumneavoastra sau de
complexitatea cererii dumneavoastra. in orice caz, daca aceastd perioada este prelungita, va vom
anunta in privinta termenului de prelungire si a motivelor care au dus la aceasta prelungire.
Restrictionarea accesului: fn anumite situatii, s-ar putea s& nu va putem acorda accesul |a toate sau
o parte a datelor dumneavoastra personale din cauza unor restrictii legale. Daca va refuzam cererea
de acces, va vom comunica motivul acestui refuz.
Imposibilitatea identificarii: Tn anumite cazuri, s-ar putea sd nu va putem identifica datele personale
din cauza elementelor de identificare pe care ni le furnizati in cerere. in astfel de cazuri, daca nu va
putem identifica drept persoana vizata, nu putem da curs cererii dumneavoastra in conformitate cu
aceastd sectiune, cu exceptia cazului in care ne oferiti informatii suplimentare care sa ne permita sa
va identificam. Va vom informa si va vom da posibilitatea de a ne oferi astfel de detalii suplimentare.
Exercitarea drepturilor dumneavoastra: Pentru a va exercita drepturile, va rugam s& ne contactati in
scris (inclusiv electronic) la detaliile de contact oferite mai jos.
V& rugam sa adresati intrebérile dumneavoastra privind subiectul protectiei datelor si orice cerere
pentru exercitarea drepturilor dumneavoastra la urméatoarele informatii de contact:
Email: dpo_romania@nhood.com
Dac# aveti o nemultumire cu privire la modul in care prelucram datele dumneavoastra, am prefera
sa ne contactati pe noi direct pentru a va putea solutiona problema. Cu toate acestea, puteti
contacta Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal prin
website-ul lor (www.dataprotection.ro).
Puteti g&si informatii suplimentare privind procedura ANSPDCP de solutionare a plangerilor la:
http:ffwvwv.dataprotection.roi'?page=procedura__de_solutionare_a_plangerilor.
8. Modificarea notei de informare
Organizatorul are dreptul de a modifica prezenta Anexa la Regulamentul Campaniei oricand pe
durata desfasurarii Campaniei, fara insa a afecta in mod negativ sau a restrange suplimentar
drepturile si libertétile persoanelor vizate. Orice astfel de modificare va fi adusa la cunostinta
Participantilor prin aceleasi mijloace prin care au fost incunostintate cu privire la Regulamentul
Campaniei.



ROMANIA
Societatea Profesionald Notariald
~NAPOCA LEX"
B-dul Eroilor, nr. 45, tel. 0264/430303
Cluj-Napoca jud. Cluj
Licenta de functionare nr. 135/2021

INCHEIERE DE AUTENTIFICARE Nr. 2024
DATA: 27.08.2026

In fata mea, CIUGUDEAN GEORGE MAXIMILIAN, notar public, la sediul biroului
S-a prezentat: =5

SERBAN ALEXANDRU PAUL, cetitean roman, ndscut la data de 26.07.1975, cu
domiciliul in Cluj-Napoca, str. Becas, nr. 29, jud. Cluj, identifcat prin carte de identitate seria
CJ nr. 341736 eliberat de SPCIEP Cluj la data de 10.05.2018, CNP 1750726120659, in calitate
de reprezentant al Societatii ALTRADE COM S.R.L., care, dupé ce au citit actul, au declarat
ca i-au inteles continutul, c& cele cuprinse in act reprezinta vointa lor, au consimtit la
autentificarea prezentului inscris si au semnat unicul exemplar, precum si anexele acestuia.-

in temeiul art. 12, lit. b) din Legea notarilor publici si a activititii notariale nr. 36/1995,
republicatd, cu modificarile ulterioare
SE DECLARA AUTENTIC PREZENTUL INSCRIS

S-a perceput onorariul de | RON cu BF nr.\O’e .08.2026
NOTAR PUBLIC
CIUGUDEAN GEORGE MAXIMILIAN
PREZENTUL DUPLICAT S-A INTOCMIT IN 3 EXEMPLARE DE CIUGUDEAN GEORGE

MAXIMILIAN, NOTAR PUBLIC, AS\‘TKZI, DATA AUTENTIFICARII ACTULUI, SI ARE
ACEEASI FORTA PROBANTA CA ORIGINALUL




